
Environnement (Environment)

Enjeu pertinent: énergie et gaz à effet de serre

Les émissions de gaz à effet de serre de l’entreprise (scope 1 et 2) sont principalement issues de 
la consommation de carburant de la flotte de véhicules et, dans une moindre mesure, des besoins 
énergétiques des bâtiments sur les sites de l’entreprise. Les émissions de gaz à effet de serre au 
niveau de la chaîne de création de valeur en amont et en aval sont bien plus élevées. Sur la base du 
modèle d’affaires et des estimations/calculs actuels, les catégories 1 (achats de produits et de ser-
vices) et 11 (usage/utilisation des produits vendus) constituent les principales sources d’émissions 
de gaz à effet de serre dans le scope 3.

Mesures: 
–	 Élargissement du bilan environnemental des émissions de gaz à effet de serre dans la chaîne de 

création de valeur (scope 3) ainsi qu’identification d’autres sources d’émissions de gaz à effet de 
serre et du potentiel de réduction des émissions dans l’ensemble de la chaîne de création de valeur

–	 Conversion de la flotte de véhicules à l’électrique afin de réduire les émissions de gaz à effet de 
serre de l’entreprise

–	 Intensification des échanges (engagement dialog) avec les partenaires contractuels afin de 
réduire les gaz à effet de serre dans la chaîne de création de valeur en amont

Objectifs et ambitions

–	 D’ici à fin 2028, environ deux tiers des véhicules mis à la disposition des cadres (véhicules  
des directrices/directeurs et des chef/fes de projet) doivent passer à l’électrique, soit 67 %  
ou 400 véhicules sur 600.

–	 D’ici à fin 2030, plus de 50 % des partenaires contractuels1 doivent fixer des objectifs 
climatiques ambitieux (par rapport aux émissions de scope 3, catégorie 1).

L’engagement du Groupe Burkhalter 
en matière de développement durable 
Le dernier rapport sur les questions non financières peut être consulté ici: Rapport sur les questions non financières 2025

En tant que prestataire global de services de technique du bâtiment, tous corps de métier con­
fondus, le Groupe Burkhalter fournit des prestations dans les domaines du chauffage, du froid, 
de la ventilation, de la climatisation, du sanitaire et de l’électrotechnique en Suisse et dans la 
Principauté de Liechtenstein. Au 31.12.2025, l’entreprise employait 5356 collaboratrices et 
collaborateurs (EPT), dont 1031 apprenantes et apprenants, qui travaillent dans 83 sociétés du 
Groupe et sur 169 sites. Le siège principal du Groupe se trouve à Zurich. Burkhalter Holding SA 
est cotée à la SIX Swiss Exchange. En 2025, le Groupe Burkhalter a réalisé un chiffre d’affaires de 
CHF 1186.7 millions. Vous trouverez ci-après une synthèse de l’engagement du Groupe Burk­
halter en matière de développement durable, qui s’applique par analogie à toutes ses filiales.

1 �Le terme partenaire contractuel désigne les quelque 200 fournisseurs du Groupe Burkhalter qui mettent à disposition environ 80 % du matériel à mettre en 
œuvre et qui font donc partie, à ce titre, des fournisseurs les plus importants en termes stratégiques. Des accords-cadres sont conclus avec ces fournisseurs. 
Pour plus d’informations, se reporter au chapitre 5.2 (Achats et gestion de la chaîne d’approvisionnement) du rapport sur les questions non financières 2025.

https://www.burkhalter.ch/fr/qui-sommes-nous/developpement-durable
https://www.burkhalter.ch/fr/qui-sommes-nous/relations-investisseurs/publications
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Enjeu pertinent: bâtiments efficaces en énergie

Au travers de ses services, le Groupe Burkhalter contribue à la réduction des émissions de CO2  
du parc immobilier suisse et liechtensteinois et soutient donc la mise en œuvre de la Stratégie 
énergétique 2050 de la Confédération.

Mesures: 
–	 Remplacement des systèmes de chauffage fossiles, par exemple par des pompes à chaleur
–	 Mise en place d’installations photovoltaïques et de bornes de recharge
–	 Décarbonation du parc immobilier suisse et liechtensteinois grâce à une collaboration entre les 

corps de métiers

Enjeu pertinent: matériaux, matières et déchets

Le Groupe Burkhalter mise sur une gestion responsable des matériaux, matières et déchets. 
Membre de l’initiative Swiss Plastic Pipe Recycling (SPPR), il s’engage en faveur de la mise en place 
d’un système de reprise et de recyclage des tuyaux en plastique et des éléments de conduites 
dans toute la Suisse. 

Mesures: 
–	 Processus standardisés basés sur des systèmes de management environnemental certifiés 

selon la norme ISO 14001 (31 sociétés du Groupe sur 83 certifiées en 2025)
–	 Participation à l’initiative Swiss Plastic Pipe Recycling (SPPR) afin de mettre en place des 

processus de réutilisation et de recyclage des déchets en plastique 
–	 Planification numérique (BIM, BIM2Field) pour une utilisation adaptée des matériaux

Objectifs et ambitions

–	 Développement des services afin d’améliorer l’efficacité énergétique des bâtiments suisses  
et liechtensteinois

Objectifs et ambitions

–	 Réduction des incidences environnementales, encouragement de l’économie circulaire et 
utilisation responsable des ressources

–	 Hausse du nombre des sociétés du Groupe certifiées selon la norme ISO 14001 (34 d’ici  
la fin 2026)
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Social 

Enjeu pertinent: conditions de travail 

Afin de fidéliser leur personnel qualifié et recruter de nouveaux talents, les sociétés du Groupe 
Burkhalter proposent à leurs collaboratrices et collaborateurs des conditions de travail supérieures 
à la moyenne ainsi que des opportunités variées de carrière, de formation initiale et de forma-
tion continue. Des rapports empreints d’estime et des incitations sociales/financières renforcent 
l’attractivité de l’environnement de travail. 

Mesures: 
–	 Paquet global attrayant d’incitations sociales et financières
–	 Crédit d’heures de formation et/ou incitations financières pour les formations continues  

(formations continues organisées de manière centralisée par Burkhalter Formation)
–	 Semaine de 4,5 jours dans environ 30 % des sociétés du Groupe
–	 Formations professionnelles porteuses d’avenir
–	 Instructions clairement définies, conformément au code de conduite (Code of Conduct)

Enjeu pertinent: sécurité au travail et protection de la santé

Pour le Groupe Burkhalter, la sécurité au travail et la protection de la santé revêtent une priorité 
absolue. L’entreprise mise donc sur une prévention systématique, des formations spécifiques aux 
différents dangers, des sensibilisations, des systèmes certifiés de gestion de la sécurité au travail 
et des offres de coaching. À chaque instant, les collaboratrices et collaborateurs doivent pouvoir 
accomplir leur travail sans risque pour leur sécurité et leur santé.

Mesures: 
–	 Application des prescriptions légales comme la loi fédérale sur l’assurance-accidents (LAA)  

et l’ordonnance sur la prévention des accidents (OPA), avec les conditions-cadres du  
code de conduite (Code of Conduct) qui apportent des précisions

–	 Certification ISO 45001 de 29 sociétés du Groupe sur 83
–	 Offres de coaching, sensibilisation à la résilience, au stress et à la pression sur le lieu de travail

Objectifs et ambitions

–	 Réduction du taux de fluctuation à l’échelle du groupe, de 14.5 % en 2024 à 12 % d’ici  
à fin 2030

–	 Taux de reprise des apprenantes et apprenants de 70 % d’ici à fin 2030 (2025: 62 %). 

Objectifs et ambitions

–	 D’ici à fin 2026, deux autres sociétés électrotechniques du Groupe (14 sur 50) et une autre 
société CVCS du Groupe (18 sur 33) seront certifiées selon la norme ISO 45001.

–	 D’ici à fin 2026, 100 % des collaboratrices et collaborateurs exerçant des métiers techniques 
(soit 74,1 % de tout l’effectif) doivent avoir suivi une remise à niveau sur la sécurité au travail  
et la protection de la santé.

–	 Le taux d’accidents doit passer de 15.3 en 2025 à 14 d’ici à fin 2030.

https://www.burkhalter.ch/fr/qui-sommes-nous/valeurs-fondamentales
https://www.burkhalter.ch/fr/qui-sommes-nous/valeurs-fondamentales
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Enjeu pertinent: prestations de services sûres

Le Groupe Burkhalter est synonyme de prestations de services sûres et de qualité. La fourniture 
de ces services est possible uniquement grâce aux compétences techniques des collaboratrices et 
collaborateurs, en association avec des systèmes de gestion de la qualité certifiés, des processus 
standardisés et des installations mises en place conformément aux prescriptions. 

Mesures: 
–	 Contrôle des installations par des organes internes et externes conformément aux règles 

reconnues de la technique, sur la base des normes et prescriptions en vigueur
–	 Procès-verbaux de réception conformes aux exigences légales (procès-verbaux de réception 

SIA par exemple)
–	 Processus d’assurance qualité conformes à la norme ISO 9001 ou au système de qualité  

interne de Burkhalter (BQS)

Conduite de l’entreprise (Governance)

Enjeu pertinent: conformité à la loi 

Le Groupe Burkhalter prône une conduite intègre de ses affaires et s’appuie résolument sur les 
prescriptions légales en vigueur. Les directives internes, les responsabilités et les processus définis 
garantissent une conduite d’entreprise transparente et le succès économique. 

Mesures: 
–	 Directives comme le code de conduite (Code of Conduct) ou la directive anticorruption
–	 Bureau de signalement
–	 Système de contrôle interne (SCI)
–	 Système de gestion de la sécurité de l’information certifié selon la norme ISO 27001 afin  

de respecter la législation suisse et européenne relative à la protection des données et prévenir 
les cybermenaces

Objectifs et ambitions

–	 D’ici à fin 2026, les 83 sociétés du Groupe (2025: 67 sur 83) doivent être certifiées selon  
le système de gestion de la qualité de Burkhalter.

–	 D’ici à fin 2026, 36 sociétés du Groupe sur 83 doivent voir leur système de gestion de la 
qualité certifié selon la norme ISO 9001 (2025: 33 sur 83).

Objectifs et ambitions

–	 Stratégie de tolérance zéro concernant les infractions à la loi: éviter et prévenir les pots- 
de-vin, la corruption et les pratiques anticoncurrentielles et appliquer systématiquement  
la législation sur la protection des données

https://www.burkhalter.ch/fr/qui-sommes-nous/valeurs-fondamentales
https://www.burkhalter.ch/fr/qui-sommes-nous/whistleblowing-bureau-de-signalement
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Enjeu pertinent: achats et gestion de la chaîne  
d’approvisionnement 

Le Groupe Burkhalter garantit une gestion responsable de la chaîne d’approvisionnement par  
le biais d’accords-cadres, du code de conduite, du code de conduite des fournisseurs, de la  
directive sur la chaîne d’approvisionnement introduite en 2025 et d’échanges réguliers avec les 
partenaires contractuels. 

Mesures: 
–	 Conclusion d’accords-cadres avec les fournisseurs les plus importants en termes stratégiques
–	 Directives comme le code de conduite, le code de conduite des fournisseurs ou la directive  

sur la chaîne d’approvisionnement
–	 Discussions annuelles concernant les fournisseurs avec les partenaires contractuels
–	 Vérification annuelle de la transparence de la chaîne d’approvisionnement selon les 

art. 964j-964l CO

Objectifs et ambitions

–	 Respect des dispositions légales, approvisionnement durable et relations équitables et 
transparentes avec les fournisseurs

Standards et notations 

ODD essentiels

Plus d’informations sur le développement durable au sein du Groupe Burkhalter: 
Notre responsabilité à l’égard de l’environnement et de la société  
www.burkhalter.ch/fr/qui-sommes-nous/developpement-durable
Rapport sur les questions non financières 2025

Contact:
Burkhalter Services SA
Elisabeth Dorigatti, responsable Durabilité et Relations investisseurs Groupe
+41 44 537 64 32
e.dorigatti@burkhalter.ch, www.burkhalter.ch

Zurich, avril 2026
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Overview
COUNTRY Switzerland ISIN CH0212255803 INDUSTRY Industrial Support Services

Rating Summary

Rating Performance Score Decile Rank Trend Transparency Level Prime Status

C- 35.26 5 High Not Prime

ISS ESG Sustainability Opinion

Burkhalter's product portfolio is assessed to neither significantly advance nor hinder sustainable development objectives. While the company exhibited a notable
performance especially on business ethics and government relations, an overall strategic approach is lacking in the management of key sustainability risks,
particularly on the environmental impacts of services and supplies.

Rating History

2020 2021 2022 2023 2024 2025

D

C

B

A

Overall Industry Governance Environmental Social

The Rating History indicates the company's development over the past five years in each ESG
dimension as well as overall and compared to the industry.

Distribution of Ratings

62 companies in the Industry
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The Distribution of Ratings indicates the company's performance relative to its
industry peers.

ESG Performance and Economic Value ESGF Rating C+
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EVA Margin ESG Performance
Score

Industry

EVA Margin ESG Performance
Score

EVA Margin expresses a company's true economic profit margin and combines operating
and capital efficiency into one metric.

Industry Leaders

Company Grade

CAE Inc. B-

LOXAM SAS C+

Speedy Hire Plc C+

TGS ASA C+

United Rentals, Inc. C+

Industry leaders are listed alphabetically by grade.

Burkhalter Holding AG (BRKN)
Construction & Engineering | CH

RARATING ATING ACCTION DTION DAATE:TE: May 27, 2025
LLAST REPORAST REPORT UPDT UPDAATE:TE: October 21, 2025

Score attribution by key issue

This chart highlights the company's positioning relative to the industry average for each Key Issue that contributed
to its ESG Rating as of October 21, 2025.
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Last ESG Rating action

Rating action date: MaRating action date: May 27, 2025y 27, 2025

Burkhalter's rating is unchanged at 'A'.

Burkhalter’s corporate governance practices are average relative to global peers. Its board is fully
independent of other interests, but not of management. It has had related party transactions in FY
2023 and FY 2024. The audit committee includes members who are not independent of management,
triggering the Audit Board / Committee Independence Key Metric under MSCI ESG Research’s
methodology. Its safety management practices are on par with industry peers.

Analysts:Analysts: Paolo Marcelino Joven, Kathryn Eunice Salonga

Positive

IndustrIndustryy
AAvvererageage

Negative

The company primarily provides electrical engineering, HVAC, and plumbing services. Per our
model, this poses lower workplace safety risks compared to peers focused on heavy
construction. Nevertheless, its safety policy includes contractor oversight and selected
operations are certified to ISO 45001 standards. However, unlike with better-performing peers, we
found no evidence of incident reduction targets.

◥

Burkhalter’s cleantech framework lags those of global peers. While we note initiatives in
automation, solar panel installation, and recycled products, the company appears to lack targets
to increase investments in cleantech offerings. Moreover, our research found no evidence of
research and development investments, which may limit its innovation capacity relative to peers.

◥

The company’s performance on the corporate behavior theme is average relative to those of
global peers. It has detailed anti-corruption policies and whistleblower protection provisions.

◥

ESG Rating history

ESG Rating distribution

Universe: MSCI ACWI Index constituents, Construction & Engineering,
n=29

Key scores

WWeighteight ScorScore (0-10)e (0-10)
Industry-Adjusted Score
(Last Updated: Ma(Last Updated: May 27, 2025)y 27, 2025)

6.86.8

◤ Weighted-Average Key Issue Score
(Last updated: Ma(Last updated: May 27, 2025)y 27, 2025)

5.5

◤ Environmental Pillar Score 17% 3.4
◤ Social Pillar Score 25% 5.7
◤ Governance Pillar Score 58% 6.1
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What is an ESG Rating?What is an ESG Rating? MSCI ESG Ratings aim to measure a
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